ZEMAK BAHARAT - GiZLiLiK VE GUVENLIK POLITiIKASI

Zemak Gida ve Baharat (“Sirket”), Seker Mah. inan¢ Sok. No:2/33 Selcuklu,
Konya, Turkiye adresinde faaliyet gostermektedir. Bu web sitesinde sunulan
tum hizmetler Zeynep Ak - Zemak Baharat adina isletilmektedir.

1. Kisisel Verilerin Toplanmasi ve Kullanimi

Web sitemiz Gzerinden Uyelik, siparis veya iletisim formlari aracihigiyla ad,
soyad, telefon, adres, e-posta gibi kisisel bilgiler toplanabilir. Bu veriler,
siparislerin islenmesi, teslimatin saglanmasi, musteri hizmetleri iletisimi ve
yasal yukimluliklerin yerine getirilmesi amaciyla kullaniimaktadir. Uyelerimiz
diledikleri zaman kampanya ve bilgilendirme e-postalarini almayi tercih edebilir
veya reddedebilir.

2. Veri Guvenligi

Zemak Baharat, kisisel bilgilerin gizliligini korumayi taahhtt eder. Verileriniz,
SSL guvenlik sertifikasi ile korunmakta olup, yetkisiz erisime karsi teknik ve
idari onlemler alinmaktadir. MUsteri bilgileriniz, yalnizca yasal zorunluluklar
cercevesinde veya hizmetin saglanabilmesi icin (6rnegin kargo, 6deme,
muhasebe firmalariyla) paylasilabilir.

3. Kredi Karti Guvenligi

Kredi karti bilgileriniz Zemak Baharat sistemlerinde saklanmaz. Odemeler, 128
bit SSL (Secure Sockets Layer) teknolojisi ile sifrelenmis bir sekilde bankaya
iletilir. Bu sayede bilgilerinizin G¢lUncU sahislar tarafindan gorilmesi veya ele
gecirilmesi engellenir.

4. Uyelik ve Sifre Guvenligi

Hesabiniza ait giris bilgileri sadece sizin erisiminizdedir. Sifrenizi kimseyle
paylasmamaniz onerilir. Sifrenizi korudugunuz surece, bilgilerinizin baskalari
tarafindan goérintilenmesi mumkin degildir.

5. Cerez (Cookie) Kullanimi

Web sitemizde kullanici deneyimini gelistirmek ve site trafigini analiz etmek
amaciyla ¢erezler kullanilmaktadir. Cerezler, ziyaret ettiginiz sayfalar, oturum
suresi ve tercihlerinizi hatirlayarak hizmet kalitesini artirmamiza yardimci olur.
Tarayicinizin ayarlarindan cerezleri reddetmeyi veya uyari verilmesini
secebilirsiniz.

6. Uclincli Taraf Siteler

Sitemiz, GclncU taraf web sitelerine baglantilar icerebilir. Zemak Baharat, bu
sitelerin gizlilik politikalarindan veya iceriklerinden sorumlu degildir. Bu
nedenle, yonlendirilen sitelerin gizlilik kosullarini incelemeniz tavsiye edilir.

7. istisnai Haller
Asagidaki durumlarda, yasal zorunluluk geregi bilgiler G¢lincU taraflarla



paylasilabilir: Yetkili merciler tarafindan resmi talep olmasi, yasal
yUukiamlalUklerin yerine getirilmesi, kullanici gtivenliginin korunmasi. Bu haller
disinda verileriniz hicbir sekilde paylasiimaz.

8. E-posta Guvenligi

Zemak Baharat musteri hizmetlerine géonderilen e-postalarda kredi karti
bilgilerinizi veya sifrelerinizi paylasmayiniz. E-posta yoluyla gonderilen bilgiler
Ucuncu kisiler tarafindan gorualebilir ve bu durumda sirketimiz sorumluluk kabul
etmez.

9. Gizlilik Politikasi Degisiklikleri

Zemak Baharat, bu “Gizlilik ve GlUvenlik Politikasi” metninde degisiklik yapma
hakkini sakli tutar. GUncellemeler web sitemiz Gzerinden duyurulur ve
yayimlandigi anda yurarlige girer.

10. iletisim
Gizlilik politikamiz hakkinda her turl soru, 6neri veya basvuru icin bizimle
iletisime gecebilirsiniz:

[1 Adres: Seker Mah. inanc Sok. No:2/33 Selcuklu, Konya, Tlrkiye
] E-posta: zemakgida@gmail.com
00 Web: zemakdunyasi.com.tr



